Regulamin Obiektu Campingowego

Postanowienia ogolne

1.1. Regulamin okreS§la zasady korzystania z obiektu campingowego (zwanego dalej
,Obiektem”) przez osoby przebywajace na jego terenie (zwane dalej ,,Go$¢mi”).

1.2. Obiekt jest czynny przez caly rok, z wyjatkiem okreséw przerw konserwacyjnych lub
nadzwyczajnych okolicznosci, o czym Goscie zostang poinformowani.

1.3. Kazdy Gos$¢ przebywajacy na terenie Obiektu zobowiazany jest do zapoznania si¢ z
niniejszym regulaminem oraz przestrzegania jego postanowien.

1.4. Przebywajac na terenie Obiektu, GoS$¢ akceptuje warunki regulaminu oraz zobowiazuje
si¢ do stosowania si¢ do polecen personelu Obiektu.

Rezerwacja i pobyt

2.1. Rezerwacji miejsca na terenie Obiektu mozna dokona¢ telefonicznie (numer telefonu:
600260040), elektronicznie (e-mail: kontakt.congres @ gmail.com)

2.2. Rezerwacja staje si¢ wigzaca po otrzymaniu potwierdzenia ze strony Obiektu.

2.3. Zameldowanie i wymeldowanie odbywa si¢ u zarzadcy Obiektu w godzinach 10:00 -
15:00

2.4. W przypadku pdéZniejszego przyjazdu, badZ wczesniejszego wyjazdu, Go$¢ zobowiazany
jest do poinformowania zarzadcy Obiektu najpdZniej 24 godziny przed planowang zmiana.

Optaty

3.1. Gos¢ jest zobowigzany do uiszczenia pelnej optaty za pobyt przy zameldowaniu, chyba
ze umowa przewiduje inny termin platnosci.

3.2. Ceny ustug Obiektu okresla cennik dostgpny na stronie obiektu. Cennik moze ulegac
zmianom w zalezno$ci od sezonu, dostgpnosci miejsc oraz innych okolicznoSci.

3.3. Optaty obejmuja korzystanie z miejsca campingowego, dostgpu do infrastruktury
Obiektu oraz innych ustug Swiadczonych na terenie Obiektu, zgodnie z cennikiem.

3.4. W przypadku niezastosowania si¢ do postanowiefi niniejszego regulaminu, Obiekt
zastrzega sobie prawo do obcigzenia GoScia dodatkowymi kosztami, wynikajacymi z
naprawy szkdéd lub konieczno$ci podjecia dziatain w celu przywrdcenia porzadku.

Obowiazki Gosci

4.1. GoScie zobowiazani sa do zachowania porzadku i czystoSci w miejscu pobytu oraz w
czgSciach wspdlnych Obiektu.

4.2. Gos¢ ma obowiazek przestrzegac ciszy nocnej w godzinach od 22:00 do 7:00.

4.3. Goscie sa zobowigzani do niezwlocznego usuwania odpadéw w odpowiednich
pojemnikach znajdujacych si¢ na terenie Obiektu.

4.4. Goscie zobowiazani sg do przestrzegania zasad bezpieczefistwa pozarowego oraz zakazu
uzywania otwartego ognia, z wyjatkiem wyznaczonych do tego miejsc.

4.5. Wszelkie szkody wyrzadzone przez GoScia na terenie Obiektu bgda musiaty zostaé
niezwtocznie naprawione lub pokryte przez sprawce.
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4.6. Gos¢ ponosi odpowiedzialno$¢ za osoby towarzyszace, w tym dzieci, oraz zwierzgta
przebywajace na terenie Obiektu.

4.7. GoScie zobowigzani sa do przestrzegania zasad uzytkowania urzadzen i sprzetow
znajdujacych si¢ na terenie Obiektu, zgodnie z instrukcjami obstugi dostarczonymi przez
personel Obiektu.

4.8. Zabrania si¢ wprowadzania na teren Obiektu broni, materiatéw wybuchowych, substancji
niebezpiecznych, a takze innych przedmiotdow mogacych stanowi¢ zagrozenie dla
bezpieczenstwa innych Gosci.

4.9. Parkowanie pojazdéw dozwolone jest tylko w miejscach do tego przeznaczonych.

Zwierzeta

5.1. Na terenie Obiektu dopuszczalny jest pobyt zwierzat domowych, pod warunkiem
wczeSniejszego zgloszenia tego faktu.

5.2. Zwierzgta musza by¢ trzymane na smyczy lub w transporterze, a ich witaSciciele
zobowiazani sg do usuwania odpadkéw pozostawionych przez zwierzgta.

5.3. Wtasciciele zwierzat ponosza petna odpowiedzialno$¢ za zachowanie swoich pupili oraz
wszelkie szkody, ktére moga zostac przez nie wyrzadzone.

Bezpieczenstwo i ochrona mienia

6.1. Goscie sa zobowiazani do przestrzegania zasad bezpieczenistwa oraz do zachowania
ostroznoSci przy obstudze urzadzen elektrycznych, gazowych oraz innych urzadzen na terenie
Obiektu.

6.2. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnoSci za utratg lub uszkodzenie mienia Goscia, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérych utrata lub uszkodzenie nastapity z winy Obiektu.

6.3. Goscie sa zobowiagzani do zamykania namiotdéw, przyczep campingowych i innych
obozowisk na noc, a takze do zapewnienia odpowiedniego nadzoru nad swoimi rzeczami
wartoSciowymi.

6.4. W przypadku wystapienia jakiegokolwiek zagrozenia, GoScie powinni niezwlocznie
powiadomi¢ zarzadcg lub stuzby ratunkowe.

Reklamacje i skargi

7.1. Gos¢ ma prawo do zgloszenia reklamacji dotyczacej jakosci ustug §wiadczonych przez
Obiekt.

7.2. Reklamacje nalezy zglaszaé niezwlocznie po stwierdzeniu nieprawidtowosci pod nr tel.
600260040, elektronicznie (e-mail: kontakt.congres @ gmail.com)

Postanowienia koncowe

8.1. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnoSci za wypadki lub inne zdarzenia losowe, ktére moga
wystapi¢ na terenie Obiektu w wyniku niezastosowania si¢ GoScia do postanowien
regulaminu.

8.2. W przypadku razacego naruszenia postanowien regulaminu personel Obiektu moze
nakaza¢ opuszczenie Obiektu, bez zwrotu uiszczonej oplaty.
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